
ДОГОВОР ПОРУЧЕНИЯ 
(Оферта для Покупателя) 

 
 

Настоящий рамочный договор поручения (далее — "Договор") определяет общие 
условия, на которых Общество с ограниченной ответственностью «Честные Платежи» 
ОБЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ «ЧЕСТНЫЕ ПЛАТЕЖИ», 
юридический адрес: 144000, Россия, Московская область, г.о. Электросталь, г. 
Электросталь, пр-кт Ленина, д. 35/20, помещ. 6, ИНН 5031162674, КПП 503101001,, 
ОГРН 1255000095668, зарегистрированное в соответствии с законодательством 
Российской Федерации (далее — "Поверенный"), действует от имени и за счёт 
физического лица (далее — "Доверитель") при оформлении и оплате товаров у 
третьих лиц (Магазинов) через Сервис FAIR. 
​
В настоящем Договоре используются следующие термины:  

Сервис FAIR — программный комплекс и интернет-платформа, принадлежащая 
Поверенному, предоставляющая пользователям возможность оформлять поручения, 
участвовать в Акциях и оплачивать товары третьих лиц. Доступ к Сервису FAIR 
осуществляется через веб-интерфейс, мобильное приложение и/или интегрированные 
каналы связи, включая официальные аккаунты FAIR в мессенджерах (в том числе 
Telegram). 

Магазин — третье лицо (продавец товаров, работ или услуг), с которым Поверенный 
заключает договор купли-продажи от имени и за счёт Доверителя на основании 
направленного поручения (Заявки). 

Акция — специальное предложение Магазина, включающее условия предоставления 
скидки, бонуса, компенсации, кэшбэка или иного поощрения, информация о котором 
размещается в интерфейсе Сервиса FAIR и может предусматривать участие 
Поверенного в обеспечении исполнения таких условий. 

Заявка — электронный документ, формируемый Доверителем через интерфейс 
Сервиса FAIR (включая мобильное приложение, веб-интерфейс и интегрированные 
мессенджеры), содержащий поручение Поверенному на совершение конкретных 
действий от имени и за счёт Доверителя, включая заключение договора купли-продажи 
с Магазином и (или) оплату товара.​
 Формирование Заявки осуществляется посредством подтверждения заказа, нажатия 
кнопки, выбора товара или иного электронного действия и совершение проведения 
оплаты в рамках Заявки, однозначно выражающего волю Доверителя на совершение 
поручения.​
 Заявка имеет юридическую силу, эквивалентную письменному поручению, 
подписанному простой электронной подписью Доверителя в виде уникальных 
идентификаторов (логин, номер телефона, токен авторизации и др.). 

Товар — материальные объекты, цифровой контент, работы или услуги, 
приобретаемые Доверителем у Магазина посредством Сервиса FAIR. 



Пользовательский Аккаунт (Профиль) — персонализированный раздел Сервиса FAIR, 
созданный при регистрации Доверителя, предназначенный для оформления Заявок, 
хранения информации о поручениях и взаимодействия с Поверенным. 

Конклюдентные действия — действия Доверителя, свидетельствующие о его 
намерении воспользоваться Сервисом FAIR и принять условия настоящего Договора, 
включая регистрацию, авторизацию в Сервисе, оформление Заявки или иное 
аналогичное поведение. 

1.​  Стороны договора​
 
1.1.​ Поверенный: сервис FAIR, ООО “Честные платежи” 

 
1.2.​ Доверитель: Физическое лицо, достигшее 18 лет, дееспособное, 

зарегистрированное в сервисе FAIR, выразившее согласие с условиями 
настоящего Договора путём регистрации или совершения действий, 
свидетельствующих о намерении воспользоваться сервисом FAIR для 
участия в акции или покупки товара.​
 

2.​ Предмет Договора​
 
2.1.​ В соответствии с настоящим рамочным Договором Доверитель поручает, 

а Поверенный обязуется от имени и за счёт Доверителя: 
— заключать договоры купли-продажи с третьими лицами (Магазинами), 
в том числе обеспечивать соблюдение условий специальных Акций, 
размещенных отдельно в Сервисе FAIR. 
— производить оплату приобретённых товаров; 
 

2.2.​ Конкретные условия поручения, включая сведения о Товаре Магазинах, 
условиях Акции, сроках и стоимости, определяются в отдельных заявках 
(далее — "Заявка"), формируемых Доверителем через интерфейс 
Сервиса FAIR.​
 

3.​ Порядок заключения Договора​
 
3.1.​ Настоящий Договор считается заключённым с момента регистрации 

Доверителя в сервисе FAIR и/или совершения иных конклюдентных 
действий, подтверждающих намерение воспользоваться 
функциональностью сервиса, включая оформление заказа, подачу 
Заявки или иное однозначное поведение. 

 
3.2.​ Направление Заявки через интерфейс сервиса считается поручением 

Доверителя на совершение соответствующего действия от его имени и 
за его счёт.​
 

4.​ ОБЯЗАННОСТИ ПОВЕРЕННОГО​
 



4.1.​ Поверенный обязуется: ​
— от имени Доверителя заключить договор купли-продажи Товара с 
Магазином согласно Заявке; ​
— произвести оплату по такому договору в порядке, установленном 
соглашением между Поверенным и Магазином либо иным образом, как 
это может быть согласно с Доверителем; ​
— проконтролировать соблюдение условий Акций, если они применимы 
к соответствующему Поручению. 
 

4.2.​ Поверенный не вправе передавать исполнение поручения третьим 
лицам (субагентам).​
Поверенный вправе привлекать третьих лиц (включая платёжных 
агентов, операторов электронных средств платежа, процессинговые 
компании и иные организации) для выполнения отдельных технических, 
процессинговых и информационных операций, не передавая им 
полномочий на заключение договора купли-продажи от имени 
Доверителя. 
​
 

5.​ Обязанность Доверителя​
 
5.1.​ Доверитель обязуется: ​

— направлять Заявки только через предусмотренный функционал 
сервиса FAIR; ​
—   соблюдать договора купли-продажи Товара с Магазином согласно 
заявке​
— ознакомиться и соблюдать условия Акций, в которых участвуют 
Магазины, ​
— произвести оплату товара в порядке, установленном в условиях 
соответствующей акции. 

5.2.​ Условия Акции являются неотъемлемой частью Заявки и подлежат 
обязательному исполнению Доверителем. Предоставление скидки или 
иного поощрения осуществляется при условии выполнения Доверителем 
предусмотренных Акцией действий.​
​
 

6.​ ПОРЯДОК ВЗАИМОРАСЧЁТОВ ПОВЕРЕННОГО  С МАГАЗИНОМ ​
 
6.1.​ При осуществлении оплаты товара Поверенный действует в качестве 

агента, исполняющего поручение Доверителя. Факт перечисления 
денежных средств Магазину от имени и за счёт Доверителя считается 
надлежащим исполнением обязательства Доверителя перед Магазином 
по оплате товара. 
 

6.2.​ Поверенный производит оплату товара Магазину самостоятельно, а 
порядок, сроки и условия последующих расчётов между Поверенным и 
Доверителем (включая возможное возмещение издержек, если 



применимо) могут быть определены условиями Акции или 
индивидуальной Заявкой 

 

7.​ ПОРЯДОК ВЗАИМОРАСЧЕТОВ С ПОВЕРЕННЫМ ​
 
7.1.​ Настоящее поручение исполняется Поверенным на безвозмездной 

основе для Доверителя, если иное прямо не предусмотрено Заявкой.​
 

7.2.​ Поверенный вправе получать вознаграждение и иную компенсацию 
расходов, связанных с исполнением настоящего поручения, от третьих 
лиц, включая Магазины, рекламных партнёров, при этом такое 
получение вознаграждения не создаёт у Доверителя обязанности по 
оплате услуг Поверенного, если иное прямо не предусмотрено 
условиями соответствующей Заявки. 
 

7.3.​ Получение вознаграждения от третьих лиц не влияет на размер 
обязательств Доверителя перед Поверенным и не требует отдельного 
согласия Доверителя. 
 

7.4.​ В случае, если Доверитель нарушил условия Акции или иным образом 
не выполнил обязательства, приведшие к необходимости возмещения 
скидки, бонуса или иной компенсации Магазину, Поверенный вправе 
взыскать с Доверителя соответствующую сумму в порядке регрессного 
требования. Поверенный также вправе удержать такую сумму из 
денежных средств, подлежащих возврату Доверителю, либо зачесть её в 
счёт будущих платежей. Особые условия и порядок компенсации 
Поверенного Доверителем указаны в в соответствующей Заявке.​
 

8.​ ПРАВОВОЙ СТАТУС ПОВЕРЕННОГО И ОГРАНИЧЕНИЯ​
 
8.1.​ Настоящий Договор не является договором займа, кредита, факторинга, 

а также не регулирует отношения по оказанию финансовых услуг.​
 

8.2.​ Поверенный не предоставляет Доверителю денежные средства во 
временное пользование и не начисляет проценты.​
 

8.3.​ Все платежи в рамках настоящего Договора совершаются исключительно 
в целях исполнения поручения Доверителя и не подлежат квалификации 
как выдача кредита или иная финансовая операция. 
 

8.4.​ Поверенный не является продавцом Товара, исполнителем услуг, 
импортером, гарантийным обслуживающим центром или лицом, 
ответственным за качество, комплектность, сроки доставки или иные 
потребительские свойства Товара. Все претензии, связанные с 
исполнением договора купли-продажи, подлежат направлению 
непосредственно Магазину.​
 



9.​  
10.​ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН​

 
10.1.​ Каждая из Сторон несёт ответственность за надлежащее исполнение 

своих обязательств в соответствии с действующим законодательством 
РФ. 

 
10.2.​ Поверенный не несёт ответственности за исполнение или неисполнение 

обязательств Магазином по договору купли-продажи, заключённому в 
рамках Заявки, если иное не предусмотрено законом.​
 

11.​ ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ​
 

11.1.​ Все поручения, подтверждения и согласия, переданные через интерфейс 
Сервиса FAIR (включая мобильное приложение, веб-интерфейс или 
мессенджеры, интегрированные с сервисом), имеют юридическую силу, 
эквивалентную письменным документам, подписанным собственноручно. 

11.2.​ Используемые в Сервисе идентификаторы (номер телефона, код 
подтверждения, токен авторизации, идентификатор мессенджера и иные 
способы электронного подтверждения) признаются простой электронной 
подписью Доверителя. Доверитель несёт ответственность за все 
действия, совершённые в его Аккаунте, включая действия третьих лиц, 
которым он предоставил доступ к своему устройству или учётным 
данным. 
 

11.3.​ Настоящий Договор является рамочным и применяется ко всем Заявкам, 
направленным Доверителем в период его действия. 
 

11.4.​ Поверенный вправе в одностороннем порядке вносить изменения в 
настоящий Договор путём публикации новой редакции на сайте сервиса 
FAIR. Новая редакция вступает в силу с момента размещения, если иной 
срок не указан. 
 

11.5.​ Все споры и разногласия разрешаются в соответствии с 
законодательством Российской Федерации, по месту нахождения 
Поверенного. 
 

11.6.​ Настоящий Договор заключается на неопределенный срок и действует 
до момента его расторжения по инициативе одной из Сторон. 

ПОДТВЕРЖДЕНИЕ СОГЛАСИЯ 

Регистрация в сервисе FAIR и/или оформление Заявки подтверждает согласие 
Доверителя с условиями настоящего Договора. 

​
 



 


